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*recomendado ler atentamente esta guia antes do uso



Prefacio

Bem-vindo aos produtos da série de Pantum!
Apreciamos de todo o coragao o seu uso dos produtos da série de Pantum!

Para proteger os seus interesses vitais, por favor leia atentamente as seguintes declaragoes.

Para mais informacdes, visite nosso site oficial (www.pantum.com).

Aviso legal

Marca comercial

Pantum e os logotipos Pantum sdo marcas registradas da Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd..

Microsoft®, Windows®, Windows Server® e Windows Vista® sdo marcas registradas da Corporacéo
de Microsoft nos Estados Unidos ou em outros paises / regides.

Apple, AirPrint, Mac, and macOS are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work
specifically with the technology identified in the badge and has been certified by the developer to
meet Apple performance standards.

The Mopria™ word mark and the Mopria™ Logo are registered and/or unregistered trademarks of
Mopria Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly
prohibited.

Wi-Fi Direct, a configuragdo do Wi-Fi Protected (WPS), WPA, WPA2, WPA3 e Wi-Fi Protected
Access sao marcas da Wi-Fi Alliance.

A propriedade dos nomes do software nesta Guia do Usuario pertence a suas respectivas
empresas de acordo com o respectivo contrato de licenga, e sdo encaminhadas apenas para
instrucoes.

Todos os outros produtos e marcas aqui mencionados podem ser marcas registradas, marcas, ou
marcas de servigo dos seus respectivos proprietarios, e eles sdo encaminhados apenas para

instrugoes.
Direito autoral

O direito autoral deste Guia do Usuario é de propriedade da Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd.
E proibido copiar, traduzir, modificar e transmitir este Guia do Usudrio por qualquer meio ou em
qualquer Formulario sem o prévio consentimento por escrito de Zhuhai Pantum Electronics Co.,
Ltd.

Verséo: V3.1


http://www.pantum.com/

Aviso legal

Para uma melhor experiéncia de usuario, Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd. reserva-se o direito
de fazer alteragdes ao Guia do Usuario. As informagdes aqui contidas estdo sujeitas a alteragdes
sem aviso prévio.

Os usuarios sao responsaveis por quaisquer danos decorrentes de nao seguir este Guia do
Usuario. Enquanto isso, exceto a garantia expressa feita no manual de manutengao do produto ou
compromisso de servi¢o, Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd. ndo faz nenhuma garantia ou
garantia explicita ou implicita a este Guia do Usuario (incluindo composicdo ou palavras).

Utilizar eeste produto para copiar, imprimir, digitalizar determinados documentos ou imagens ou
fazer outras formas de operagdes pode ser proibido pelas leis locais. Se vocé estiver incerto sobre
a legalidade de utilizar este produto para determinados documentos ou imagens, vocé deve

consultar ao seu conselheiro legal com antecedéncia.



Precaugoes de seguranga

Desconecte o produto da fonte de alimentacao.

O produto deve ser colocado em um local préximo e com facil acesso a tomada de energia a fim
de poder desligar a energia a tempo!

Seguranga do laser

A radiacao a laser é prejudicial para o corpo humano. Uma vez que os componentes do laser estao
completamente selados na impressora, a radiagéo a laser ndo se ira vazar. Para evitar a radiagao
a laser, por favor ndo desmonte aleatoriamente a impressora!l

A impressora segue as disposi¢des dos produtos a laser da Classe 1 sob o padrao CFR.

CLASS 1 LASER PRODUCT

A impressora tem um diodo de laser da classe Il b, que ndo tem nenhum vazamento da radiagao
do laser entre os componentes do laser.

Os componentes do laser devem cumprir com os requisitos de: Cédigo de Regulamentos Federais
dos EUA, 21 CFR 1040, IEC 60825-1

A etiqueta a seguir esta anexada aos componentes do laser dentro da impressora:
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Aviso de seguranga

Por favor observe os seguintes avisos de seguranga antes de usar a impressora:

* = Atencao

A Ha eletrodo de alta tensdo dentro da impressora. Antes de limpar
a impressora, certifique-se de que a fonte de alimentagao esta

desligada!

A Conectar e desconectar o plugue do cabo de alimentagdo com

uma al¢ca molhada pode resultar em choque elétrico.

A A unidade de fusao esta quente durante e apds a impressao.
Tocar na unidade de fusor (a d&rea sombreada como

mostradpode causar queimaduras!

& A unidade de fusor é anexada com uma etiqueta de adverténcia
de alta temperatura. Por favor ndo remova nem danifique esta

etiqueta.




Precaugoes

Precaucgoes antes de utilizar a impressora:

1. Leia e entenda todas as instrugoes;

2. Familiarize-se com os principios basicos associados ao funcionamento de aparelhos eléctricos.
3. Cumpra com todos os avisos e instrugdes marcadas no equipamento ou especificado no
manual fornecido com o equipamento.

4. Se as instrugdes de operagao estiverem em conflito com as informagdes de seguranca, por
favor consulte as informagdes de seguranga, pois vocé pode ter entendido mal as instrugdes de
operagao. Se vocé ndo conseguir resolver os conflitos, por favor ligue para a Linha de
Atendimento ao Cliente ou entre em contato com um representante de servigo para obter ajuda.
5. Antes de limpar o equipamento, retire o cabo de alimentagdo da tomada de alimentagao de
corrente alternada. Nao utilize produtos de limpeza liquidos ou em aerossol.

6. Certifique-se de que o equipamento esta colocado numa superficie estavel para evitar danos
graves causados pela falha do equipamento.

7. Nao coloque o equipamento perto de um radiador, de um ar condicionado ou de um tubo de
ventilagao.

8. Nao coloque artigos sobre o cabo de alimentagao. Nao coloque o equipamento no local onde o
cabo de alimentagao pode ser pisado por pessoas.

9. As tomadas e os cabos de extensao nao devem estar sobrecarregados. Isso pode reduzir o
desempenho e pode resultar no incéndio ou no choque elétrico.

10. Nao permita que os animais de estimagao mastiguem o cabo de alimentagao de corrente
alternada ou o cabo de interface do computador.

11. Nao permita que os objetos afiados perfurem o entalhe do equipamento, de modo a evitar o
contato com o dispositivo de alta tensao, que de outra maneira poderia resultar no fogo ou no
choque elétrico. Tenha cuidado para nao derramar liquidos sobre o equipamento.

12. Nao desmonte o equipamento de forma a evitar o risco de choque eléctrico. As reparagdes
necessarias podem apenas ser realizadas por pessoal de manutencéao profissional. Abrir ou
remover a tampa pode resultar no choque elétrico ou outros perigos potenciais. A desmontagem e
a montagem incorretas também podem resultar no choque elétrico durante o futuro uso.

13. Se ocorrer alguma das seguintes situagdes, desligue o equipamento do computador e retire o
cabo de alimentacdo da tomada de parede de corrente alternada e contacte um técnico
qualificado para manutencao:

* 0 liquido esta derramado no equipamento.

+ 0 equipamento esta exposto a chuva ou a agua.

+ 0 equipamento cai ou a tampa esta danificada.

* Mudancas significativas no desempenho do equipamento.



14. Ajuste somente o controle mencionado nas instrugdes. O ajuste incorreto de outros controles
pode resultar em dano e significar que o pessoal de manutengao profissional precisa gastar mais
tempo consertando-o.

15. Nao use o equipamento em uma tempestade para evitar o risco de choque elétrico. Se for
possivel, puxe o cabo de alimentagao de corrente alternada durante uma tempestade.

16. Se vocé imprimir varias paginas continuamente, a superficie da bandeja ficara muito quente.
Tome cuidado para nao tocar nessa superficie e manter as criangas ficar longe desta superficie.
17. O fio de sinal do dispositivo conectado com a impressora nao pode ser conectado ao exterior.
18. Por favor assegure a ventilagao oportuna no caso de uso prolongado ou impresséao de
enormes quantidades de documentos em um quarto mal ventilado.

19. No modo de espera, o produto entrara automaticamente no modo de poupanga de energia
(suspensdo) se ndo receber nenhuma ordem de trabalho durante algum tempo (como 1 minuto). e
pode realizar o consumo de energia zero somente se nao tiver sido conectado com qualquer fonte
de alimentagao de entrada externa.

20. Como o equipamento de Classe 1, o produto deve ser conectado a tomada de alimentagao
com linha de aterramento protectiva ao usar.

21. Este produto deve ser colocado de acordo com as marcas de expedi¢ao na caixa da
embalagem do produto durante a entrega.

22. Este produto é um tipo do equipamento de baixa tensao. Ao utilizar este produto abaixo da
faixa de tensédo especificada, por favor consulte as precaugdes do produto ou ligue para o Centro
do servigo de pos-venda de Pantum, se o toner sair do conteldo impresso ou 0 equipamento
iniciar-se devagar.

23. Este produto é vendido como uma maquina completa. Os consumidores podem ir ao Centro
do servigo de pos-venda de Pantum para comprar pegas de que necessitam. Se o produto vendido
for inconsistente com a lista de pacotes, por favor va para o Centro do servigo de pds-venda
especificado para resolver o problema.

24. Instale este produto num local com uma temperatura entre 10 °C e 32 °C e a humidade relativa
fica entre 20% e 80%.

25. Pela seguranga e por outros motivos, a impressora pode mudar para impressao intermitente
apos uma certa quantidade de impressao continua;

26. Este dispositivo cumpre com a Parte 15 das Regras FCC. A operagao esta sujeita as duas
condigdes a seguir:

(1) este dispositivo ndo pode causar interferéncia, e

(2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo interferéncias que possam

causar um funcionamento indesejado do dispositivo.

Vi



27. Este equipamento esta de acordo com os limites de exposicao a radiagcao estabelecidos para
um ambiente nao controlado. Este equipamento deve ser instalado e operado numa distancia
minima de 20cm entre o radiador e seu corpo. Este transmissor ndao deve ser colocado ou operado
junto com qualquer outra antena ou transmissor.

28. NOTA:Este equipamento é testado e esta em conformidade com os limites para dispositivo
digital de Classe B, de acordo com a Parte 15 das Normas de FCC. Estes limites sdo concebidos
para fornecer protegao razoavel contra interferéncia prejudicial em uma instalagao residencial.
Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de radiofreqiiéncia e, se nao for instalado e
usado de acordo com as instru¢des, pode causar interferéncia prejudicial as comunicagdes de
radio. No entanto, ndo ha garantia de que nao ocorrera interferéncia em uma determinada
instalagao.

Se este equipamento causar interferéncia prejudicial a rececao de radio ou televisao, o que pode
ser determinado por ligar e desligar o equipamento, o usuario é encorajado a tentar corrigir a
interferéncia por uma ou mais das seguintes medidas:

* Reoriente ou reposicione a antena receptora.

* Aumente a separagao entre o equipamento e o receptor.

* Ligue o equipamento para uma tomada num circuito diferente do que esta ligado ao receptor.

+ Consulte o revendedor ou um técnico de radio / TV experiente para obter ajuda.

29. Aviso: Alteragdes ou modificagdes nesta unidade ndo aprovadas expressamente pela parte
responsavel pelo cumprimento podem invalidar a autoridade do usuario de operar o equipamento.
30. Se todos os portos de network estiverem ligados e todos os portos de rede sem fios estiverem
ativados, pois o consumo de energia no estado de vigilia em rede, é de 5W para os produtos com
funcédo sem fios e de 2W para os produtos sem fungao sem fios.

31. Os cabos blindados devem ser usados com esta unidade para garantir a conformidade com os
limites de FCC de Classe B.

32. Este produto atende as especifica¢des técnicas aplicaveis da Canada Industria.

33. Regulamentos administrativos sobre dispositivos irradiados por ondas de radio de baixa
poténcia

Para quaisquer dispositivos de RF de baixa poténcia certificados, nenhuma empresa, empresa ou
usuario pode alterar a frequéncia, aumentar a poténcia ou alterar as caracteristicas e fungdes do
projeto original sem aprovagao.

0 uso de dispositivo de RF de baixa poténcia ndo deve afetar a seguranga do voo e interferir na
comunicacao legal; se houver interferéncia, ela deve ser imediatamente desativada e melhorada
até que nenhuma interferéncia seja necessaria.

A comunicacao legal no paragrafo anterior refere-se as comunicacoes de radio operando de
acordo com as disposigdes da Lei das Telecomunicagoes.

O dispositivo de RF de baixa poténcia deve resistir a interferéncia de comunicagoes legais ou

Vi



equipamentos elétricos radioldgicos para uso industrial, cientifico e médico.
34. As operagdes proximas ao sistema de radar ndo devem ser influenciadas.

35. Por favor guarde este manual do utilizador correctamente.

Vil



Informacao legal

¢

Este simbolo indica que, no final da vida do seu produto, ele ndo deve ser descartado
como lixo doméstico. Em vez disso, vocé deve descartar o seu equipamento usado
num ponto de coleta designado para a reciclagem de residuos de equipamentos
elétricos e eletronicos. Ref: Directiva 2002/96/EC relativa no Equipamento Eléctrico e
electrénico Residual (WEEE). Por favor entre em contato com seu

distribuidor/fornecedor para obter mais informacades.

Este produto é adequado para apenas o uso interno.

Conformidade com as directivas da Comunidade Europeia (EC)

Este produto cumpre com os requisitos de protecgao das directivas EC 2014/30/EU e
2014/35/EU na aproximag¢ao e harmonizac¢ao das legislagdes dos Estados-Membros
relacionadas com a compatibilidade electromagnética e a seguranga dos
equipamentos eléctricos designados para o uso dentro dos limites de certa tensao.
Diretiva 2014/53/EU de equipamentos de radio somente para modelos que terminam
com o sufixo “W".

O fabricante deste produto é: Zhuhai Pantum Electronics Co., Ltd., Prédio 02, 06 e 08,
Av. Shenping N° 888, Cidade de Pingsha, Cidade de Zhuhai, Provincia de Guangdong,
519000 R. P. da China.

Uma declaracdo de conformidade com os requisitos das directivas esta disponivel
mediante pedido pelo representante autorizado.

Este produto atende aos limites da Classe B da EN 55032 / EN 55035 e aos requisitos
de seguranca da EN 62368-1.

Incorpora produto homologado pela Anatel sob nimero 05286-21-08708.
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01 Antes de usar a maquina

Vista do produto

Vista lateral

Usa-se para liberar o atolamento quando os papéis
1 Tampa do alimentador de documentos forem atolados na digitalizagao pelo alimentador de

documentos.

Bandeja de alimentacao do alimentador Isto é utilizado para colocar originais digitalizados no

automatico de documentos ADF.

Bandeja de saida do alimentador ) S o
3 Impedir que os originais digitalizados diminuam.
automatico de documentos




Abrir a tampa do digitalizador, pode colocar os

4 Tampa do digitalizador o )
documentos originais na placa de documentos de vidro.
5 Compartimento de saida de papéis Usa-se para guardar os papéis impressos.
Utilizado para digitalizar para um U-disk sem um
6 Interface USB frontal
computador.
) Indica-se o estado da impressora, realizando a
7 Painel de controle B L
operagao de definigao.
) o Toque nesta etiqueta no dispositivo mével para baixar
Etiqueta NFC (Comunicagdes de .
8 . ou iniciar a aplicagao da impressora Pantum e ligar o
Campo Préximo)
Wi-Fi diretamente.
) Usa-se para colocar os documentos originais que sao
9 Placa de documentos de vidro
digitalizados a partir da placa.
10 Bandeja de saida de papéis Impeca a caida dos papéis impressos.
Abra a tampa frontal, para retirar o cartucho de toner
11 Tampa frontal
laser.
Para colocar midia de impressao da bandeja
12 Bandeja multifuncional
multifuncional.
Ligue ou desligue o aparelho e pressione este botao no
estado “Ready” para entrar em modo de poupancga de
13 Interruptor de energia energia.
Pressione e mantenha pressionado este botdo por mais
de 2s para desligar a impressora.
) Para colocar midias que sao impressos na bandeja de
14 Bandeja de entrada automatica _ )
alimentagao automatica.
is Guia de largura do papel da bandeja Deslize a guia de largura do papel para adaptar a
multifuncional largura do papel.
16 Guia de comprimento do papel da Ajuste a guia de comprimento do papel para
bandeja multifuncional corresponder ao comprimento do papel.
17 Botao da tampa dianteira Para abrir e fechar a tampa dianteira da impressora.



Deslize a guia de largura do papel para adaptar a
18 Guia de largura do papel da bandeja
largura do papel.

19 Guia de comprimento do papel da Deslize a guia de comprimento do papel para adaptar
bandeja ao comprimento do papel.
Grampo da bandeja estendida da

20 Para ajuste da extensdo do comprimento da bandeja.

bandeja de papel

Indica a quantidade restante de papel na bandeja
21 ndicador de Nivel do Papel

opcional.

Vista traseira

1 Interface de rede Usa-se para ligar o produto a rede através do cabo de rede.
Usa-se o cabo de conexao USB para ligar o produto ao
2 Interface USB
computador.
3 Interface de fonte de Usa-se para ligar o produto a fonte de alimentagao através
alimentagéo do cabo de fonte de alimentagéo.
4 Tampa Traseira Para liberar o papel quando estiver atolado.

Para alimentagao de papel na impressao frente e verso e na
Unidade de impresséo frente
5 liberagé@o do papel quando fica atolado na impressao frente
€ vVerso
€ Verso.

Nota:+ As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e fungdes

diferentes, osdiagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.



Bandeja Opc

1 Bandeja Opc Para acomodacao de midia a ser impressa na bandeja opcional.

Guia de largura do papel Deslize a guia de largura do papel para adaptar a largura do

2
da bandeja papel.

3 Guia de comprimentodo  Deslize a guia de comprimento do papel para adaptar ao
papel da bandeja comprimento do papel.

4 Batente A5/A6 Instale o batente correspondente a tamanho de papel A5 L/A6.
Indicador de Nivel do

5 Indica a quantidade restante de papel na bandeja opcional.

Papel

Nota:* A impressora pode suportar até duas bandejas opcionais.
+ Se desejar comprar bandejas opcionais, entre em contato com o revendedor local de quem
comprou a impressora.
+ As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e funcdes
diferentes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.
+ Se precisar imprimir tamanho A5/A6, instale primeiro o batente A5/A6 na bandeja. Para
instalacao, consulte o Guia de Instalagao Rapida sobre os acessoérios opcionais.

+ O batente de A5/A6 nao esta disponivel separadamente, guarde-o corretamente.



Painel de controle

A disposicao do painel de controle da impressora é mostrada abaixo:

Numero
serial

1

2

3

@
4
o

Nome de série

Visor LCD
Tecla de copiar
Tecla de
digitalizagao
Tecla de copiar
bilhete de
identidade

Chave de Wi-Fi

Tecla de copiar
fatura

Tecla de cancelar

Tecla de comecgar

Tecla de menu
Tecla de voltar

olas!

*
) 6

«
Fungao

Exibir interface de operacao e informagodes do produto.
Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de digitalizar.

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar bilhete de
identidade.

Ativar a fungdo Wi-Fi (apenas aplicavel para o modelo Wi-Fi).
Quando o Wi-Fi estiver se conectando, pressione o botédo por 2
segundos ou mais para cancelar a conexao Wi-Fi; Quando o Wi-Fi
estiver conectado, pressione o botdo por 2 segundos ou mais e a
interface "Conexao Wi-Fi" aparecerg, selecione "Disco RT" para
desconectar a conexao Wi-Fi (apenas para o modelo Wi-Fi).
Ativar a fungdo de poupanca do toner (apenas aplicavel para o
modelo ndo-Wi-Fi).

Pressionar esta tecla pode entrar no modo de copiar nota.

Executar a operacao de cancelar.

Interface do estado ocioso do modo de copia, recupera definir o
"Numero de folhas" em 01.

Depois de usar para realizar as configuragoes de operacéo,
iniciam-se as operagdes correspondentes.

Quando a alimentacgdo de papéis falhar-se, pressionar este tecla
para reiniciar recolher papéis para a impressao.

Abra o menu principal do painel de controle .

Volte para o menu anterior.
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12

13

14

Tecla OK

Para cima

Para baixo

Luz de estado

Confirme a selecéo na tela.

Navegar pelos menus e suas opgoes.

Aumente 1 copia na interface Ready, no modo Copiar.
Navegar pelos menus e suas opgoes.

Diminua 1 cépia na interface Ready, no modo copiar.

Por favor consulte o Capitulo 1.



02 Papéis e midia de impressao

Especificagcoes do papel

Papel normal(70 ~ 105 g / m?), papel fino(60 ~ 70 g /

Tipo de midia m?), papel grosso(105~200g/m?), filme transparente,
Papel Recicl.
Bandeja de A4 Letter,Legal,Folio,Oficio,Statement,Executive,JIS
entrada Tamanho da midia B5,1SO B5,A5,A5 L,A6,B6,16K,Big 16K,32K,Big
automatica 32K,Personalizado
Peso da midia em grama 60~ 120 g/m?
Capacidade maxima da bandeja 250 folhas (80 g/m?)
Papel normal(70 ~ 105 g / m?), papel fino(60 ~ 70 g /
Tipo de midia m?), papel grosso(105 ~ 200 g / m?),cartolina, papel
de etiqueta, envelope,Mais Grosso
A4 L etter,Legal,Folio,Oficio,Statement,Executive,JIS
Bandeja B5,ISO B5,A5,A5 L,A6,86,Monarch Env,DL Env,C5
multifuncio Tamanho da midia Env,NO.10Env,C6Env,JapanesePostcard,Postcard,ZL,
nal 16K,Big16K,32K,Big32K,Yougatad,Younaga3,Nagagat
a3,Yougata2,Personalizado
Peso da midia em grama 60~ 200 g/m?
Capacidade maxima da bandeja 60 folhas (80 g/m?)
Papel normal(70 ~ 105 g / m?), papel fino(60 ~ 70 g /
Tipo de midia
m?), papel grosso(105 ~ 200 g / m?),Papel Recicl.
Bandeja A4,Letter,Legal,Folio,Oficio,Statement,Executive,JIS
Opcional Tamanho da midia
B5,ISO B5,A5,A5 L,A6,16K,Big 16K,Personalizado
1/2

Peso da midia em grama

60~ 120 g/m?

Capacidade maxima da bandeja

550 folhas (80 g/m?)




Nota: * Este modelo de impressora é recomendado usar o papel comum de 80 g/m?.
+ Nao se recomenda a utilizagdo de um grande nimero de papéis especiais, o que pode afectar a
vida atil da impressora.
+ A midia de impressao nao correspondente as diretrizes listadas neste guia do usuario pode
conduzir a pobre qualidade de impressao, ao aumento de frequéncia do blogueio de papéis, ao
desgaste excessivo da impressora.
+ 0 peso, a composicao, a textura, a umidade e outras propriedades sao fatores importantes que

afectam o desempenho e a qualidade de saida da impressora.

Ao escolher a midia de impressao, deve considerar as seguintes precaugoes:

1. Resultado pretendido de impressao: a midia de impressao escolhida deve atender as
necessidades do trabalho de impressao.

2. Suavidade da superficie: A suavidade da midia de impressao pode influenciar a clareza do
resultado de impressao.

3. Alguma midia de impressao pode atender a todas as diretrizes desta se¢ao e ainda assim nao
pode produzir resultados de impressao satisfatoérios. Isto pode ser causado pelas operagdes
inadequadas, temperatura e umidade inaceitaveis ou outros fatores incontrolaveis. Antes de
adquirir grandes quantidades de midia de impressao, por favor certifique-se de que a midia de

impressao atende as especificagdes especificadas neste guia do usuario.

Alimentar o papel

Nota:+ As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e funcdes

diferentes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

Carregue o papel na bandeja automatica

1. Deslize a bandeja de alimentagao automatica da impressora.




2. Deslize o grampo da bandeja estendida da bandeja automatica, a guia de comprimento do papel
e a guia de largura do papel até a entrada adequada para o tamanho do papel, a fim do

comprimento e largura do papel serem compativeis.

Nota:+ Nao aperte excessivamente a “guia de comprimento do papel” e a “guia de largura do papel”, do

contrario, isso pode facilmente levar a deformacgao do papel.

3. Antes de carregar o papel, desdobre o papel empilhado para evitar emperramento de papel ou
erro de alimentacgao, e depois carregue o papel dentro da bandejo com o lado de impresséao

voltado para baixo. A bandeja automatica pode reter até 250 folhas de papel de 80g/m?2.




4. "Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso deslize e caia ou imediatamente

remova o documento impresso depois da impressao ser concluida."

Nota: - Recomenda-se levantar a bandeja de saida para evitar que o papel deslize e caia depois da
impressao. Se decidir ndo levantar a bandeja de saida, recomendamos que remova
imediatamente o papel impresso da impressora.
+ Se exceder 250 folhas(80g/m?) colocadas na bandeja de entrada de papel automatica por uma
sé vez ird resultar no bloqueio de papel ou falha de entrada de papel.
+ Se estiver realizando uma impressao de frente Unica, certifique-se de que o lado a ser impresso

(lado em branco) esteja voltado para baixo.
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Carregue o papel na bandeja multifuncional

1. Abra a bandeja multifuncional.

2. Deslize a guia de papel da bandeja multifuncional para corresponder com os dois lados do

papel. Nao aplica forga demais, do contrario, o papel pode ficar preso ou inclinado.

11



3. Desdobre a pilha de papel para alimentagéo a fim de evitar obstrugado ou erro de alimentagao,

coloque o lado do papel a ser impresso voltado para cima na bandeja automatica. A bandeja

multifuncional pode reter até 60 folhas de papel de 80g/m?2.

4. Coloque a midia de impressao de forma uniforme na bandeja multifuncional com as duas maos.

5. "Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso deslize e caia ou imediatamente

remova o documento impresso depois da impressao ser concluida.”

=

Nota: » Coloque o lado do papel a ser impresso voltado para cima na bandeja multifuncional e garanta

que o topo do papel entre primeiro na bandeja.
+ Apds a impressao, remova imediatamente os papéis impressos da impressora. Pilha de papel

leva ao emperramento de papel ou deixam o papel amassado.
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Carregue o papel na bandeja opcional

Nota: - Para a instalagao das bandejas opcionais, consulte “Instalar a bandeja opcional” ou o Guia de

Instalagéo fornecido com as bandejas opcionais.

+ Antes de usa-lo, retire o batente de A5/A6 antes de carregar o papel.

1. Puxe a bandeja automatica totalmente para fora da impressora.

2. Deslize a guia de comprimento do papel e a guia de largura do papel até a entrada adequada

para o tamanho do papel para que o comprimento e a largura do papel se tornem compativeis.
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Nota:* Nao aperte a “guia de comprimento do papel” e a “guia de largura do papel” excessivamente
, pois do contrario, podera facilmente causar a deformagao do papel.
« Para carregar papel de tamanho Legal, pressione para frente o botao de Liberagao da
extremidade traseira da bandeja e puxe a extremidade traseira da bandeja para aumentar a

extensao da bandeja.

3. Antes de carregar o papel, desdobre o papel empilhado para evitar emperramento de papel ou
erro de alimentacéo, e depois carregue o papel dentro da bandejo com o lado de impressao

voltado para baixo. Uma bandeja opcional pode reter até 550 folhas de papel de 80g/m?2.

4. "Levante a bandeja de saida para evitar que o papel impresso deslize e caia ou imediatamente

remova o documento impresso depois da impressao ser concluida."
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Nota:+ Se mais de 550 folhas de papel (80g/m?) forem colocadas dentro da bandeja opcional de uma
vez, isso podera causar emperramento do papel ou falha de alimentagéo do papel.
« Para impresséo de um Unico lado, certifique-se de que o lado a ser impresso (o lado em branco)

esteja voltado para baixo.

Passos de uso de papéis e de documentos originais

Requisitos de documentos originais:

Fonte Tipo Tamanho

Alimentador de

entrada de papéis

Papel comum A4,A5,B5,A6,Letter,Folio,Executive,Legal
de documentos
(ADF)
Papel normal, papel fino, papel
grosso, filme transparente,
) ) A4,A5,B5,Letter,Executive,Plataforma de
Tabuleta cartolina, papel de etiqueta,

) documento inteiro,Personalizado
envelope,Mais Grosso, Papel

Reciclado

Digitalizagao com tabuleta

Nota:* As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e fungoes

diferentes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.



Passos de utilizagao:

1. Levante a tampa do digitalizador.
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3. Alinhe o documento com o tamanho de papel apropriado.

B5I_LTRI_Adl

E R S

D CoPY =]

Nota: + Se o documento ndo se encaixa todas as marcas de tamanho, por favor alinhe o canto superior
esquerdo do documento com a posigao da seta.
« Certifique-se de que ndo ha nenhum documento no ADF. Se for detectado o documento no ADF,

a sua prioridade ird ser mais alta do que os documentos na plataforma de documentos de vidro.

4. Abaixe suavemente a tampa do digitalizador.
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Nota:+ Por favor espere pela secagem completa da cola, tinta ou liquido corretor em papel ou
documento, depois coloca-lo em cima da placa de documentos de vidro.
+ O resultado de impressao dos papéis ou documentos originais com aspera textura, superficie
desigual, mancha de 6leo, muito liso é pobre.
« Por favor garanta que nao o papel esta livre de poeira, vilo e assim por diante.
+ Coloque o papel sobre uma superficie plana, armazenado em um ambiente fresco e seco.
+ Ao usar a tabuleta para realizar o processo de digitalizacao, por favor ndo abra a tampa do

digitalizador, de modo a evitar afectar a qualidade de imagem.

Digitalizagao com alimentador de documentos (ADF)

1. Coloque o documento original no alimentador de documentos com forma de a face em frente

virada para cima, a parte superior primeiro ser alimentada.
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2. Ajuste a placa de guia, até estar firme contra a pilha de papel.
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03 Instalagao e desinstalagao do driver

Configuragao do Driver

Este dispositivo fornece aplicativos de configuragao do driver para Windows e macOS.
Recomendamos a Configuragdo com Um Clique, que auxilia na instalagdo automatica do driver de
modo mais facil e rapido. Caso encontre problemas durante o uso da Configuragdo com Um

Clique, vocé pode tentar outros métodos de configuragao.

Nota:+ As interfaces de instalacdo do driver podem ser diferentes dependendo dos modelos e fungdes,

os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

Instalagao com um clique(Para Windows e macOS)

A Configuragao com Um Clique oferece opgdes de instalagao por “Wi-Fi”, “USB" e “Rede a Cabo”.
Vocé pode selecionar aquela que estiver mais de acordo com os métodos de conexao suportados

por sua impressora.
Impressora nao conectada ao Wi-Fi
Configurar o Wi-Fi e instalar o driver pelo cabo USB

1. O Computador ja esta conectado ao router via Wi-Fi.

Nota: « Vocé pode imprimir a "Pagina de configuracao de rede" para confirmar o status da conexao de

rede da impressora

2. Conecte a impressora ao Computador via cabo USB e ligue a impressora.

3. Coloque o CD de instalagao incluso no drive CD-ROM do Computador:

4. Leia e concorde com os termos contidos no Acordo de Licenga do Usuario Final e na Politica de
Privacidade, clique no boté@o “Préximo” no canto inferior direito da interface para entrar na

interface de instalagao do driver.
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5. Clique no botao da “Instalagdo em Um Clique” em Wi-Fi para instalar o driver.

FANTUM X

Bem-vindo a Impressora Pantum!

Ligue a impressora. Vocé pode ver os passos de conexdo ao dicar em o

Wi-F UsB Rede a Cabo

Instalacdo em Um Clique Instalacio em Um Clique

Dica: caso a instalacio em um dique ndo satisfaca seu cendrio de uso, vocé pode tentar (LMais métodos de instalacio

Nota: + Antes de clicar no botao, vocé pode colocar o cursor do rato no botao "Instalagdo em Um
Clique" para verificar as informagdes de pop-up, a fim de confirmar através do endereco de IP

se a impressora atual é aquela que vocé precisa instalar.

6. ApOs a instalacao, clique no botao "Imprimir Pagina de Teste". Se a impressora imprimir a
pdagina de teste com éxito, significa que vocé instalou o driver corretamente. (Se precisar instalar o

software OCR no sistema Windows, instale-o quando o computador estiver conectado a internet.)

Instalagao Plug and Play

Vocé pode concluir a instalagdo do driver por meio da fungao "plug and play". As etapas
especificas sdo as seguintes:
1. Conecte a impressora ao computador por meio de um cabo USB, e o driver serd instalado

automaticamente sem CD/DVD.

Nota: - Certifique-se de que a impressora e o computador estejam no estado pronto.

« Certifique-se de que o sistema operacional esteja atualizado e que a rede esteja conectada.

2. Vocé pode acessar a pagina "Exibir Dispositivos e Impressoras" para confirmar se a instalagdo

foi realizada com sucesso.
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Desinstalar Driver

Método para desinstalar o driver no Windows

As seguintes operagdes tomam Windows 7 como exemplo, as informagdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Cligue no "Menu Iniciar" do computador, a seguir clique em "Todos os Programas".

2. Clique em "Pantum”, depois cligue em "Pantum XXX Series". ("XXX" em Pantum Série XXX
representa o modelo do produto).

"XXX" em Pantum Série XXX representa o modelo do produto.

3. Clique em "desinstalar”, siga as instru¢coes da janela de desinstalagdo para remover o driver.

4. Apo6s a desinstalagao estiver concluida, reinicie o computador.

. Método para desinstalar o driver no macOS

As seguintes operagdes tomam macOS 10.14 como exemplo, as informagdes de tela do seu
computador podem variar-se de acordo com os diferentes sistemas operacionais.

1. Clique na barra de menu Finder do computador "Ir para” - "Aplicagdes" - "Pantum” - "Utilities" -
"Pantum Un-install Tool".

2. Exclua o driver conforme instruido na janela de Desinstalacgao.

3. Desinstalagao concluida.
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04 Configuracoes da rede com fio (aplicavel para o

modelo de rede com fio)

Suporta a impressora de impressao de rede com fio, pode conectar a impressora para a rede, de

modo a através do modo de rede com fio controlar a impressora para a impressao.

Defini¢cao do endereco IP

O endereco IP da impressora pode ser obtido automaticamente através da fungdo DHCP, também

pode ser configurado manualmente.

Configuragao automatica

A impressora pré-define a ativagao da funcao de configuragao automatica de DHCP.

1.Conecte a impressora a rede através de um cabo de rede e concluida a preparagao de iniciar.
2.A impressora recebera automaticamente o endereco IP atribuido pelo servidor. Influenciado pelo
ambiente de rede, pode levar alguns minutos antes de obter o endereco IP.

Vocé pode imprimir a "Pagina de configuragao de rede" para ver o endereco IP da impressora. Se o
endereco IP nao estiver listado, por favor verifique o ambiente de rede, ou esperar alguns minutos

e tente novamente.

Nota: - Se o servidor DHCP atribuir automaticamente o endereco IP ndo for bem sucedido, a
impressora recebera automaticamente o endereco local de uma ligagao atribuida pelo sistema:

169.254 XXX.XXX.

Configuragao manual

Por meio do painel de controle da impressora para definir o endereco IP para a impressora
manualmente.
Por meio do servidor da Web incorporado para definir o endereco IP para a impressora

manualmente.
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05 Configuracoes da rede sem fio (aplicavel para o
modelo Wi-Fi)

O tipo de conexao de rede sem fios é dividido em modo de estrutura basica e modo Wi-Fi Direct..

Modo de infra-estrutura: Conex&o através de um roteador com um
dispositivo sem fio

1. Ponto de acesso (roteador sem fio)

2. Impressora de rede sem fio

3. Computador conectado ao ponto de acesso através da rede sem fio

4. Computador conectado ao ponto de acesso através do cabo de rede

Modo Wi-Fi Direct: usuario da rede sem fios estd se conectando a uma
impressora com funcao Wi-Fi
1. Impressora de rede sem fio

2. 0 usuario da rede sem fios, esta se conectando diretamente a uma

impressora de rede sem fios

Ferramentas de configuracao da rede sem fio

Se o seu computador ja instalar o driver e tiver sido conectado a rede sem fio, mas a rede sem fil

for alterada, pode através da ferramenta de configuragao da rede sem fio para a reconfiguragao.

Assuntos preparatorios

1. Ponto de acesso (roteador sem fio).
2. Computador que ja esta ligado a rede.

3. Impressora com fungao de rede sem fio.

Método de configuragao com ferramenta de configuragao da rede sem fio

No computador chama-se a ferramenta de configuragao da rede sem fio.

1) Sistema Windows: Clique no menu do Computador "Iniciar" - "Todos os Programas" - "Pantum” -

"Nome do produto” - "Ferramenta de configuracdo da rede sem fio."

2) Sistema macOS: Clique na barra de menu Finder do computador "Ir para" - "Aplicagdes" -

n "

"Pantum” - "Utilities" - “Wireless Network Configuration Tool".



Como desligar a rede Wi-Fi conectada

Conecte a rede sem fio no modo de infraestrutura através dos passos acima. Caso conectado, a
luz do Wi-Fi no painel de controle fica normalmente ligada. Pressione e segure este botdo por mais

de 2s para desconectar da rede Wi-Fi (a luz do Wi-Fi desliga).
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06 Servidor da Web

Vocé pode através do servidor da Web incorporado, administrar as configuragdes da impressora.

ilG  Informagiéo de produtos Administrar usuarios  Sair
Definigées BBnfigliragio de IP com cabo. Nota ™
yDefinigses da Internet Esta pagina fomece
N doh - configuracéo relacionada ao
yDefinigdes da protocolo ome de host [Pantum-363808 | nome da impressora, IPv4 por
caba e atributos relacionados
Configuracao de IP com cabo. com IPv6 por cabo
Endereco MAC AC:C5:1B:36:3B:08
IPvE
RAWILPD Forma de distribuico de enderecos de IPv4
SNMP
WsD Endereco IPv4 10.10.132.170
SMB
SNTP Codigo da mascara da sub-rede 255 255 255 ()
SMTP
AirPrint Endereco de gateway 10.10.132.254
SSUTLS
502 1% Nome de dominio ‘
wDefinicBes de WLAN

Modo de atribuicsio de endereco IPv4DNS

Porta sem fios

WLAN

- Endereco do servidor principal IPv4DNS 10.10.1311
Endereco do servidor secundério IPv4DNS 0.0.0.0
—ANTUM _
A Endeareco de link-local de IPvE 80 aech: 1bff-fe36:3b08 -
y‘ ! [ Aplicar | | Revogar |

Acesso ao Servidor da Web incorporado

1. Ligue as fontes de alimentagao da impressora e do computador.

2. Ligue a impressora a rede, verifique que a impressora esta conectada a rede do seu computador
3. Digite o enderego IP da impressora na barra de enderego do navegador da Web, para acessar ao
servidor da Web incorporado da impressora.

4. Clique na opgao "Login", digite 0 nome de usuério e a senha (o nome de usudrio pré-definido é

admin, a senha inicial € 000000), clique em "Login".

Nota:* Por razbes de segurancga, recomendamos que vocé altere a senha pré-definida, vocé pode entrar
na tela de "Administragdo do usuario" para as mudangas.
+ A impressora suporta configuragao de rede WPA2-Enterprise, a qual pode melhorar a seguranga

das informagdes de rede da impressora.
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07 Impressao

Funcao de impressao

Vocé pode através "Iniciar" - "Dispositivos e Impressoras” - Selecione a impressora adequada -
Clique com o botao direito do rato - Configure a fungao de impressao em "Preferéncias de

impressao", algumas fungbes seguem-se em baixo:

Funcgio icone

Impressao automatica em

frente e verso

Impressao coligida

NJ
W
2
—
NJ
W

Impressao inversa

1

1

12
S——

A

il

U
X
OV
NJ

Impressao de poster

(apenas aplicavel para o

sistema Windows)

Impressao aproximada

mesoams | 1D 314 =23




Tamanhos personalizados 1

Nota: « Vocé pode selecionar a impressao de poster 2x2 impresso em multi-pagina, para executar a

impressao de poster.

* Vocé pode ativar as Preferéncias de Impressao e clicar no botdo Ajuda para visualizar a

descricao detalhada da fungao.Consulte “Abrir a documentacio de ajuda” sobre o método para abrir

a documentacao de ajuda.

Configuragoes de impressao

Configuragao dos parametros de impressao

Antes de enviar uma tarefa de impressao, vocé pode definir os parametros de impressao nos dois

modos a seguir.

Sistema

operacional

Windows 7

macO0S

Configuragoes de alteragoes
temporarias para o trabalho de
impressao

1. Clique no menu Arquivo - Imprimir
- Selecione impressora -
Propriedades da impressora (os
passos especificos variam-se de
acordo com as diferengas do

sistema operacional).

1. Cligue no menu Arquivo - Imprimir.

2. Na janela pop-up altere as

configuracoes.

Alterag6es permanentes das

configuragoes padrao

1. Clique no menu "Iniciar” - "Painel de
Controle" - "Dispositivos e Impressoras”.
2. Clique com o botao direito do rato no
icone da impressora e selecione as
Preferéncias de impressao, altere as
configuracoes e salve-as.

1. Clique no menu Arquivo - Imprimir.

2. Na janela pop-up altere as
configuragoes, clique em Salvar as
pré-configuragdes. (A cada vez de
imprimir, deve selecionar as
pré-configuragdes, caso contrario, ira-se
imprimir de acordo com as configuragoes

padrdo.)
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Nota:- A prioridade das configuragdes do aplicativo é mais elevada do que a das configuragdes da

impressora.

Impressao automatica em frente e verso

A impressora suporta impressao automatica em ambos os lados do papel. Tamanhos de papel

suportados pela impressao duplex automatica: A4, Letter, Legal, Oficio, Folio.

Nota:+ A impressao duplex automatica pode danificar a impressora se alguma midia de papel nao for
adequada para a impressao duplex automatica.
» A impressao duplex automatica nao suporta impressao de poster.
+ Consulte o Capitulo 2 para carregamento e midia que podem ser impressas através da bandeja

automatica.

Configuracao da unidade de impressao duplex

Para alcangar o melhor resultado de impressao, vocé pode preparar o tamanho do papel da
unidade duplex. Para a impressao duplex de papéis A4, o slide deve ser ajustado para a posi¢ao
A4; para impressao de Carta, Legal, Folio e Oficio, o slide deve ser ajustado para a posigao de
Carta.

As etapas de configuragao da unidade duplex sao:

1. Extrair a unidade duplex.
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2. Levante o lado posterior da unidade duplex.
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Como realizar a impressao duplex automatica.

1. Abra o trabalho de impressao que deseja imprimir a partir de um aplicativo (como a agenda).

2. Selecione "Imprimir" no menu "Arquivo".

3. Selecione a impressora do modelo correspondente.

4. Cliqgue em "Preferéncias", para executar a configuragdo de impressao.

5. Selecione a "Impressao frente e verso" no cartdo de opgao "Basica’, selecione a opgao "Margem
comprida" ou "Margem curta".

6. Clique em "Confirmar", para concluir as configuragdes de impressao. Clique em "Imprimir",

assim pode ser realizada a impressao frente e verso automatica.

Silenciar impressao

Se Silenciar Impressao estiver definida, o ruido da impressao sera reduzido, mas a impressao
ficara mais lenta até certo ponto.

As etapas de operacao da silenciar impressao estao a seguir (aplicaveis a impressoras que
estejam instaladas através de uma conexao USB)

O Windows 7 é usado como exemplo na operagao a seguir. As informagdes na tela de seu
computador podem ser diferentes por causa de varios sistemas operacionais.

1. Entre no “Menu iniciar” — “Painel de controle” —veja “Dispositivos e impressoras”.

2. Clique com o botao direito na impressora e selecione “Propriedades da impressora” no menu
suspenso.

3. Entre na opgao “Configuragdes auxiliares”.
4. Marque “Silenciar impressao” e clique em “Confirmar” para terminar a configuragao.

General l Sharing l Ports I Advanced
Color Management | Secuity | Secondary Settings About
Sleep Mode Setting
[Sleep in 1 minute v]
Auto shut-off setting
Power-off condition setting [No port connection v]
Power-off delay setting [Never off ']
[¥] Mute printing [ TrueType Font Table ]
Configure Options
Optional tray 1 [Not installed v}
Optionaltray 2 [Installed -
( Refresh immediately ]
ok J[ Concet J[ sy J[ Heo |
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5. Abra o trabalho de impressao do Aplicativo, selecione uma impressora do modelo
correspondente e depois prepare a impressao de acordo com a necessidade.

6. Clique em “Imprimir” para realizar a silenciar impressao.

Nota:* Vocé também pode definir a silenciar impressao diretamente com as teclas no painel de

controle. Para etapas especificas, veja o Capitulo 11 .

Configuragao de desligamento automatico

“Configuragao de desligamento automatico” para definir a condi¢do de desligamento e atraso de
desligamento da impressora.

1. Entre no “Menu Iniciar” do computador — “Painel de controle” — Visualizar “Dispositivos e
impressoras”.

2. Clique com o botao direito na impressora e selecione “Propriedades da impressora” no menu

suspenso.

3. Entre na opgao “Configuragdes Auxiliares” e defina “Configuracao de desligamento automatico”.

4. Clique em “Confirmar” para terminar a configuragao.

General | Sharing | Ports [ Advanced
Color Management I Security J Secondary Settings About
Sleep Mode Setting
[Steep in 1 minute |
Auto shut-off setting
Power-off condition setting INo port connection V]
Power-off delay setting {Never off VJ
[] Mute printing [ TrueType Font Table ]
Configure Options
Optional tray 1 [Not installed -
Optionaltray2  [Installed |
( Refresh immediately J
ok J[ Camcel J[ semy J[ Heo |

Nota: * Vocé também pode definir a fun¢do Auto OFF pelos botdes no painel de controle. Consulte

a Secéo 11.
+ Paises (ou regides) individuais ndo suportam a configuragao de desligamento automatico.
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0 8 Cépia

Funcao de copia

Funcao de cépia

Copia ordindria

Copia do bilhete
de identidade

Copia de notas

Copia de notas

Tamanho Original

Copiar Para

Integracao de
multi-pagina
Clone

Poster

Coligido

Copia frente e verso

Qualidade da imagem

Brilho

Aproximagao

Modo de arranjo

Brilho

Tamanho do papel

Brilho

Tamanho do papel

Tamanho Original

Instrugées

Definir o tamanho do papel dos originais.
Definir o tamanho e tipo do papel da bandeja
especificada.

Imprima vérias paginas em uma Unica folha.

Imprima varias mesmas imagens no mesmo papel.
Imprima uma folha de documento original
respetivamente para varios papéis.

Imprima o documento original de forma coligida.
Perceba manuais originais de cépia frente e verso.
Configure o modo de qualidade da imagem, para
melhorar a qualidade de impressao.

Através de configurar o brilho, ajuste o efeito de
profundidade de cépia.

Reduza ou amplia o tamanho da imagem da copia.
Configure o modo de arranjo de cépia do bilhete de
identidade.

Através de configurar o brilho, ajuste o efeito de
profundidade de cépia.

Defina o tamanho do papel.

Através de configurar o brilho, ajuste o efeito de
profundidade de cépia.

Defina o tamanho do papel.

Definir o tamanho do papel dos originais.
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Configuragoes de cépia ordinaria

Para melhor resultado de copia, vocé pode através do menu "Configuragdes de cépia” alterar
configuragdes respetivas.

1. Pressione a tecla "Copiar" no painel de controle, pressione a tecla "menu"” para entrar na tela
"Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", para entrar na tela "Configuragdes de cépia”.

3. Pressione "A" ou "V " para selecionar a opgao para definir e pressione a tecla “OK” para definir

a opgao.

Nota: - Para as configuragdes da qualidade da imagem, do brilho, da aproximagéo, do papel, quando
configurar a opgao, as configuragdes tém efeito.
+ As configuragdes em all-in-one, clone, cartaz, cépia agrupada e cépia frente e verso serdo
restauradas para padroes apds completar a cOpia, alternando entre as teclas do painel ou

reiniciando a maquina.

Integrag¢ao de multi-pagina

Através da configuragao de integragdo de multi-pagina, pode copiar os documentos de 2 paginas
ou 4 paginas em um papel, suportando cépia no alimentador de documentos e na plataforma de
documentos de vidro.

A integracao de multi-pagina tem 3 modos:

(1)2em1

|A B—’AB‘

(2) 4 em 1 horizontal

A B CD

(3) 4 em 1 vertical

A B CD
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Nota:- A "integragcao de multi-pagina" e a "aproximagao" ndo podem ser configuradas

simultaneamente.

Coligido

"Coligido" apenas suporta a cdpia com a forma de uso de alimentador de documentos (ADF).

A cépia de coligidos tem 2 modos:

Ativar:

Desativar:
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Copia Duplex

Vocé pode usar a placa de vidro ou o ADF para copiar frente e verso. Os seguintes sao exemplos
de copia com o ADF.

A cépia frente e verso tem 4 modos:

A= (A=
—— |- —
1. Unica face — Unica face: il —
= A
— | mp|
2. Unica face — frente e verso — N
A— | |B—

J

3. Frente e verso — Unica face:

4. Frente e verso — Frente e verso:

Configuragoes de copia do bilhete de identidade

Para melhor resultado de cépia, vocé pode através do menu "Configuragdes de cépia” alterar
configuragdes respetivas.

1. Pressione a tecla "Cépia do bilhete de identidade" no painel de controle, pressione a tecla
"Menu", entrando na tela "Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", entrando na tela "Configuragdes de copia do bilhete de identidade”.

3. Pressione "A" ou "V¥ " para selecionar a opgao para definir e pressione a tecla “OK” para definir

a opgao.
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Configuragoes de copia de notas

A fim de efectuar uma cépia melhor de notas, vocé pode através do menu "Configuragdes de copia
de notas" alterar as configuragdes respetivas.

1. Pressione a tecla "Copiar notas" no painel de controle, em seguida pressione a tecla "menu’,
entre na tela "Configuragdes do menu".

2. Pressione a tecla "OK", entre na tela "Configuragdes de cépia de notas".

3. Pressione "A" ou "V¥ " para selecionar a opgao para definir e pressione a tecla “OK” para definir

a opgao.
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09 Digitalizagao

Esta impressora possui dois modos de digitalizagao: a "digitalizagdao empurrar” trata-se de
executar a digitalizagao através das operagdes do préprio painel de controle da impressora; a
"digitalizacao puxar" refere-se a executar a digitalizagao através do aplicativo de digitalizagcao do
terminal de PC. Antes de executar a digitalizagao por favor certifique-se de que ja esta instalado o

driver da impressora no terminal do computador.

Digitalizagao puxar

Vocé pode através dos modos de conexado USB, com fio ou sem fio, execute a digitalizagao a partir
do aplicativo de digitalizagao do terminal de PC. Antes da digitalizacao por favor certifique-se de

que ja esta devidamente conectado a impressora.

Digitalizagao do sistema Windows

Aplicativo de digitalizagao de Pantum

Passos de operagao:

1. Cliqgue com rato duas vezes no "Aplicativo de digitalizagao de Pantum®, o icone mostra-se em
baixo:

2. A tela pop-up mostra-se na seguinte figura:

) - Configuracdes rapidas
Unidade  |Pixel 8 | Configuracdes de fabrica >l Apagar
ﬁ 'Cmﬁg.ragﬁesbés'cas ' [ Configuracdes avancadas l
Origem de documento
{g ]Carrebel na impressora _V_|
Modo de cor
Q [Mulﬁcor verdadeira LI
,
Resolugdo
q J300 i =
)
Area de escaneamento
E }Carrehel completo na impressora _:l
Formato de salvamento
[ &
% Digitalizac3o individual
" Digitalizar combinacio
I 1
Restaurar valor aquiescente |
Origem de documento:  Carretel na impressora Guardar figura para N
Resolugdo: 300 dpi | Pasta | E-mail
Modo de cor: Multicor verdadeira Guardar para pasta
Area de escaneamento:  Carretel completo na impressora Nome do documento 2022-04-13_001
Tamanho da figura: 2551 px x 3508 px Formato de salvamento TIF
Caminho de reserva C:\Users\Administrator \Pictures
Tamanho dos dados: 25.60MB
L Ajuda(F1) | | Sobre Interface | L Prever(P) L Escanear(S) J L Fechar |
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3. Na lista direita efetue as configuracdes de digitalizagao, clique uma vez no botao "digitalizagao”

no canto inferior direito, para iniciar a digitalizagao.

Nota:* Imagens no formato BMP, JPG, TIF, PDF, PNG e OFD podem ser digitalizadas pelo software do
aplicativo de digitalizagao Pantum. O reconhecimento de texto da imagem esta disponivel para
documentos no formato DOCX, XLS, XLSX, PPTX, TXT e PDF pesquisavel. (Se precisar usar a
fungao de reconhecimento de texto da imagem, baixe e instale o software OCR de acordo com os

avisos da interface apds a instalagao do driver. Para o método de instalagdo, consulte a Segdo 3.)

Digitalizagao do sistema macOS

Digitalizagao de ICA
. Abrir ICA através de "Impressao e digitalizagao"

Passos de operagéo:

1. Apds a instalagao do programa do driver da impressora estiver concluida, clique no icone no
canto inferior esquerdo do ambiente de trabalho do computador "Preferéncias do Sistema".

2. Apés a janela estiver pop-up, clique no botao "Impressao e digitalizagao”.

3. Apos a janela estiver pop-up, selecione o botao "digitalizagao".

4. Clique em "abrir o digitalizador", saltando a janela de digitalizagao.

5. Clique no canto inferior direito "mostrar as informagdes detalhadas’, para configurar os
parametros de digitalizagao.

6. Clique o botao "digitalizagdo" no canto inferior direito, para iniciar a digitalizagao.

Chamar ICA através do aplicativo

Passos de operagao:

1. Clique no icone "Finder" no canto inferior esquerdo do ambiente de trabalho do computador, ou
abra a janela do computador através de operar a tecla de atalho no teclado command+shift+C, no
"aplicativo" procure a "Captura de imagem", clique para abrir o aplicativo.

2. Depois de selecionar a impressora na lista a esquerda, configure os parametros de digitalizagado

na lista a direita, clique no canto inferior direito a "digitalizagcao" para iniciar a digitalizacao.
Digitalizagao de TWAIN

TOme o software Photoshop como um exemplo.

Passos de operagao:

1. Abra o software Photoshop, clique no canto superior esquerdo da "Arquivo” - "Importar”,
selecione a digitalizagdo TWAIN, como se mostra na figura:

2. Apos a janela estiver pop-up, os passos de operagao sao mostrados no passo 4 de 9.
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Digitalizagao empurrar

Esta segéo é principalmente para apresentar como verificar arquivos para PC, E-mail, FTP,SMB,

USB com o painel de controle da impressora.
Nota: Digitalizar para PC, Email, FTP, SMB e pendrive, salvar como PDF, TIFF, JPEG ou OFD.

Digitalizar para PC

Vocé pode usar o painel de controle da impressora para efectuar a impressao de digitalizar um
documento para PC. (Apenas suporta o modo de conexdo com o cabo de conexao USB).

1. Certifique-se a impressora e o computador estado ligados e conectados corretamente.

2. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF (para as
informacdes sobre como colocar documentos originais, por favor consulte o Capitulo 2.

3. Clique em “Digitalizar - Digitalizar para PC" no painel de controle da impressora.

4. Selecione as definigdes corretas de digitalizagao e clique no botao “Digitalizar” para comecar a
digitalizacao.

Digitalizar para e-mail

Vocé pode com a forma de um anexo do arquivo, digitalizar o documento a preto e branco para o
aplicativo de E-mail. Os passos de operagao seguem-se em baixo:

1. Certifique-se a impressora e o computador estao ligados e conectados corretamente.

2. Para as configuragdes do terminal de cliente SMTP.

3. Para as configuragdes do livro de enderegos de E-mail

4. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF (para as
informacdes sobre como colocar documentos originais, por favor consulte o Capitulo 2.

5. Clique em “Digitalizar - Digitalizar para Email” no painel de controle da impressora.

6. Selecione as defini¢cdes corretas de digitalizagao e clique no botao “Digitalizar” para comegar a
digitalizacao.

Instrugcdes de configuracao funcional de envio em grupo de Email:

Defina o nome do grupo de Email através de Webpage, no grupo de Email configure os membros
de envio de Email em grupo, ou seja, destionarios de Email. Quando a digitalizagao estiver
concluida, envie o documento digitalizado para o servidor de Email, o servidor de Email depois
envia para todos os membros do grupo.

Digitalizar para FTP

Para a digitalizagao para FTP precisa de garantir que os usuarios tém um ambiente de rede, pode
digitalizar arquivo com maior volume de digitalizagao, é preciso digitar o enderego do servidor, o
nome e a senha do usuario para fazer login a FTP. Os passos de operagdo seguem-se em baixo:

1. Certifique-se a impressora e o computador estdo ligados e conectados corretamente.
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2. Para as configuragdes do livro de enderecos de FTP

3. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF .

4. Clique em “Digitalizar - Digitalizar para FTP” no painel de controle da impressora.

5. Selecione as defini¢des corretas de digitalizagao e clique no botéao “Digitalizar” para comegar a
digitalizacao.

Digitalizar para USB

Esta impressora suporta digitalizagao de arquivos para USB sem um computador. Antes da
operacao, verifique se o USB possui espaco de armazenamento suficiente. Os passos de operagao
especificos sao os seguintes:

1. Insira o USB na interface USB frontal da impressora.

2. Coloque o documento original na plataforma de documentos de vidro ou no ADF

3. Clique em “Digitalizar - Digitalizar para USB” no painel de controle da impressora.

4. Selecione as definigdes corretas de digitalizagao e clique no botao “Digitalizar” para comecar a
digitalizacao.

A impressora criara uma pasta chamada PantumScan na qual todos os arquivos digitalizados sado

salvos em PDF ou JPG.

Nota:+ Formatos USB suportados: FAT , FAT32 e NTFS,para sistema Windows e MS-DOS (FAT) para

o sistema macOS.
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Digitalizar para SMB

Para usar a fungao “Digitalizar para SMB”, em primeiro lugar, vocé precisa criar uma pasta
compartilhada no Windows ou Mac.

Criar uma pasta compartilhada

O Windows 7 é usado como exemplo para descrever os passos a seguir.

1. Cliqgue com o botéao direito na pasta no sistema Windows que deseja compartilhar e selecione
Propriedades.

2. Selecione a aba “Compartilhar” e clique em “Compartilhar”

| . Shared folders Propertie@ =3 |
—
Geneli Sharing l Becurity ] Previous Versions ICustomize}

Network File and Folder Sharing

Shared folders
! ) Not Shared

Network Path:
Not Shared

@

Share...

Advanced Sharing

Set custom pemissions, create multiple shares, and set other
advanced sharing options.

[ @Advanced Sharing... ]

Password Protection

People without a user account and password for this computer
can access folders shared with evenyone.

To change this setting, use the Network and Sharing Center.

OK ] [ Cancel Apply




3. Na janela pop-up “Acesso a Rede”, clique no menu pendente, selecione “Todos” e clique em

“Adicionar”.

1 Choose people to share with

Type a name and then click Add, or click the arrow to find someone. @

lEveryone

‘Administrator

vin le sharin,

4. Mude o nivel de permisséo “Todos” no Passo (3) para “Ler/Gravar” e clique em “Compartilhar

(H)" no canto inferior direito.

Choose people to share with

Type 2 name and then click Add, or click the arrow to find somecne.

()
A\
‘\ - Add
Name Permission Level
2 Administrator Read/Write ¥
2 Administrators Owner
@Evevyone Read/Write ¥ Read

@ [V resarwine

Remove

I'm having trouble sharing

@ [ Ssnare ]| (conce ]



5. Se o0 caminho de sua pasta compartilhada for exibido no caminho da rede, isso significa que a

pasta compartilhada foi criada com sucesso.

| . Shared folders Properties @

| General I Sharing ‘ Security l Pravious Versions | Customize |

Network File and Folder Sharing

Shared folders
l } Shared

Network Path:
\WWYIN-AJP2CK7554T\Shared folders

Advanced Sharing

Set custom pemissions, create multiple shares, and set other
advanced sharing options.

[ B Advanced Sharing...

Password Protection

People without a user account and password for this computer
can access folders shared with everyone.

To change this setting, use the Network and Sharing Center.

Configuragao “Digitalizar para SMB”

1. Certifique-se de que as duas impressoras e o computador estejam ligados e corretamente
conectados.

2. Para configurar a agenda de enderegos SMB.

3. Coloque um original sobre a placa de vidro ou dentro do ADF.

4. Clique em “Digitalizar - Digitalizar para SMB” no painel de controle da impressora.

5.Selecione as definigbes corretas de digitalizagao e clique no botao “Digitalizar” para comecar a

digitalizacao.
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1 0 Manutencao de rotina

Nota:+ A impressora possui uma aparéncia diferente, dependendo das diferencas de modelo, um

diagrama esquematico apenas para fins de referéncia.

Limpeza da impressora

Nota:« Por favor utilize um detergente neutro.
+ Ao remover o atolamento do papel, ndo toque imediatamente os lugares colocados com
aviso de alta temperatura em contato com componentes internos depois de abrir a tampa

dianteira ou traseira da impressora, para evitar queimaduras.

1. Use um pano macio para limpar o exterior do dispositivo, para remover a poeira.
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2. Levante a tampa do scanner e gentilmente limpe a placa de vidro e o alimentador de

documentos duplex automatico CIS (D-CIS) com um pano macio.

3. Abra a tampa frontal e tire o cartucho de toner laser ao longo do trilho.
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Nota:* Ao remover o cartucho de toner para laser, por favor carregue o cartucho de toner para laser
no saco protetor ou use papel grosso para embrulhar, de modo a evitar a exposicao a luz e

danifica ao tambor sensivel a luz.

4. Limpe o interior da impressora, como mostrado abaixo, com um pano macio que nao solte

fiapos seco para limpar cuidadosamente o lugar sombreado abaixo.
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6. Abra a bandeja de alimentagdo automatica e limpe o rolo de recolhimento suavemente com um

pano macio e seco.
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Manutencgao do cartucho de toner e dos componentes do tambor

Sobre o cartucho de toner e o componente do tambor

1. Cartucho, uso e manutengéo do conjunto do tambor

Por favor, use o cartucho de toner original para obter uma melhor qualidade de impressao.

Por favor, preste atengdo nos seguintes itens enquanto usa o cartucho de toner:

* Por favor, mantenha o cartucho de toner em um local seco e escuro.

* Nao recarregue o cartucho de toner sem permissao; Caso contrario, os danos causados nao
serdo incluidos na garantia da impressora.

« Por favor, coloque o cartucho de toner em locais frescos e secos.

+ Nao coloque o cartucho de toner perto das fontes de ignicao, pois o toner dentro dele é
inflamavel e pode causar incéndio.

« Por favor, preste atengao ao vazamento de toner enquanto esta sendo retirado ou desmontado.
Em caso de vazamento de toner, contato com a pele, com os olhos ou com a boca, por favor,
lave-o com agua limpa imediatamente ou consulte o0 médico se sentir indisposto.

* Ao colocar o cartucho, fique longe das criangas que podem entrar em contato com a area.

2. Vida util do cartucho de toner

* A vida util do cartucho de toner depende da quantidade de toner necessaria para a impressao.

* Quando uma indicagao "A vida util do cartucho de toner expirou” aparece no visor, indica que a
vida util dela expirou. Entao, substitua-o.

3. Vida util do componente do tambor.

* Quando um aviso aparece na tela, "A vida Util da unidade de bateria expirou", indica que a vida (util

dela expirou.

Substitua o cartucho de toner e o componente do tambor

Nota:+ preste atengdo nos seguintes assuntos antes de substituir o cartucho de toner:
+ Uma vez que pode haver toner na superficie do cartucho de toner, por favor, preste atengao
ao leva-la para evitar salpicos.
« Favor colocar o cartucho de toner retirado no papel para evitar que o toner se espalhe em
grande escala.
+ Ao instalar, por favor ndo toque a superficie do tambor sensivel a luz, para evitar riscar o
tambor sensivel a luz.
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Etapas de substituicao do cartucho de toner:

1. Ligue a fonte de alimentagao da impressora.
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3. Pressione o botao azul no lado esquerdo do componente do tambor com a mao esquerda e

levante a alga do cartucho de toner com a mao direita ao mesmo tempo para retirar o cartucho de
toner.

4. Abra a embalagem do novo cartucho de toner e segure o manipulo do cartucho de toner para

agitar a esquerda e a direita por 5 a 6 vezes, de modo que o toner dentro possa ser uniformemente

o
&/

5. Retire o selo e retire a tampa de protegao do toner.

disperso.

=

> :
o

6. Instale o componente do tambor ao longo do trilho interna para terminar a instalagao do

—

cartucho de toner.
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7. Pegue o componente do tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da

impressora ao longo da faixa interna da impressora para finalizar a instalagao.

8. Feche a tampa frontal.
As etapas de montagem de substituicao do tambor sao as seguintes:

1. Ligue a fonte de alimentagéo da impressora.
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2. Abra a tampa frontal e tire o cartucho de toner laser ao longo do trilho.

3. Pressione o botao azul no lado esquerdo do componente do tambor com a mao esquerda e
levante a alga do cartucho de toner com a mao direita ao mesmo tempo para retirar o cartucho de
toner.

4. Abra a embalagem do novo componente do tambor, pegue o dispositivo de protegao do

componente do tambor e coloque o componente do tambor em uma mesa horizontal.
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5. Instale o componente do tambor ao longo do trilho interna para terminar a instalagéo do

cartucho de toner.

6. Pegue o componente do tambor com o cartucho de toner instalado e instale-o dentro da
impressora ao longo da faixa interna da impressora para finalizar a instalagao.

7. Feche a tampa frontal.
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Instalar e retirar a bandeja opcional

Instalar a bandeja opcional

Esta impressora suporta o uso de bandejas opcionais e pode comportar até 2 bandejas opcionais.

Cada bandeja pode comportar até 550 folhas de papel de 80g/m?. Se desejar comprar bandejas

opcionais, entre em contato com o revendedor local de quem comprou a impressora.

93 '.. i

1. Desligue a impressora.

2. Desconecte o cabo de alimentagcdo da tomada elétrica e depois desconecte o cabo de

alimentagao da impressora.

3. Retire a bandeja opcional da embalagem e depois retire todas as embalagens.
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4. Certifique-se de que o corpo da impressora e as bandejas opcionais estejam corretamente

colocados, como mostrado na figura abaixo.

|

|
j
ke

5. Conecte o cabo de alimentagao na impressora e ligue a alimentagao.

Depois de instalar a bandeja opcional, vocé precisa atualizar o status da impressora novamente

(Sobre como atualizar o status da impressora, consulte “Atualizar o status da bandeja opcional” ).

Nota: - Para os cuidados sobre o carregamento de papel, consulte “Papéis e midia de impressao”.
+ Para o tipo de midia a ser impressa com a bandeja opcional, consulte “Especificacdo do
Papel”.

« Para a instalagao das bandejas opcionais, consulte o Guia de Instalagédo fornecido com as

bandejas opcionais.
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Retirar a bandeja opcional

1. Desligue a impressora.

2. Desconecte o cabo de alimentagdo da tomada elétrica e depois desconecte o cabo de

alimentagao da impressora.
3. Levante o corpo da impressora com as duas maos e retire as bandejas opcionais.
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Depois de retirar a bandeja opcional, vocé precisa atualizar o status da impressora novamente

(Sobre como atualizar o status da impressora, consulte “Atualizar o status da bandeja opcional” ).

Atualizar o status da bandeja opcional

Cada vez que instalar/retirar as bandejas opcionais, vocé precisa atualizar manualmente o status
do driver da impressora. Usando o Windows 7 como exemplo para esta segao.

1. Instale o driver da impressora.

2. Entre no “Menu iniciar” - “Painel de controle” - visualize “Dispositivos e Impressoras”.

3. Clique com o botao direito no icone da impressora e selecione “Propriedades da Impressora” no
menu suspenso.

4. Entre na opgao “Configuragdes Auxiliares” para definir as opgoes de configuragao

correspondentes.

5. Clique em “Atualizar Agora-Verificar Impressora” - “OK/Aplicar” para atualizar o status da
impressora.

Geral l Compartilhamento | Portas I Avangado
Gerenciamento de Cores ] Seguranga ] Configuragdes Secundarias l Sobre Nés

Configuragdo do modo de suspensdo
[Dum\a em 5 minutos v]

Configuracdo de desligamento automatico

Configuragdo da condigdo de desligamento

[Sem conexdo de porta v]
Configuracdo de atraso de desligamento

[4 horas - ]

Configurar opgdes
Bandeja opcional 1 [N50 instalado v ]
Bandeja opcional 2 [lnstalado v]

Atualizar imediatamente - Consultar impressora l

[] Silenciar impress&o Tabela de fontes True Type ]

T e L
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1 1 Resolucao de falhas

Por favor leia atentamente este capitulo, o que pode ajudar-lhe a resolver falhas comuns durante o
processo de impressao. Se os problemas encontrados ainda ndo puderem ser resolvidos, por
favor entre em contato oportunamente com o centro de servigos de pds-venda de Pantum.
Antes de lidar com falhas comuns, por favor primeiro verifique as seguintes situagdes:

+ Se 0 cabo da fonte de alimentagao esta devidamente ligado e o interruptor da fonte de
alimentagéo da impressora esta aberto.

+ Se todas as pecgas de protecgao ja estdao removidas.

+ O cartucho original da impressora esta instalado corretamente.

+ Se o0 papel ja esta colocado corretamente na bandeja de papel.

+ Se o0 cabo de interface esta devidamente conectado a impressora e ao computador.

+ Se ja esta selecionado e instalado o programa de driver da impressora correto.

+ Se a porta do computador ja esta instalado e conectado a porta de impressora correta.

Eliminar atolamento

Atolamento no meio

Nota: + Ao remover o atolamento do papel, ndo toque imediatamente os lugares colocados com aviso
de alta temperatura em contato com componentes internos depois de abrir a tampa dianteira ou

traseira da impressora, para evitar queimaduras.
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1. Retire a bandeja de papel.

2. Puxe cuidadosamente o papel preso
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3. Instale a bandeja de papel.

4. Abra a tampa frontal.
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5. Pegue o cartucho de toner laser ao longo do triho. (Para evitar que a qualidade de impressao
seja afetada pela exposi¢cao do tambor fotossensivel, coloque o cartucho de toner laser dentro da

embalagem de protegdo ou enrole com papel grosso).

6. Puxe cuidadosamente o papel preso

7. Depois de tirar papéis presos, instale o cartucho de toner laser novamente e feche a tampa

frontal, entdo a impressora ird recuperar a impressao.
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Atolamento de papel na unidade de fusao

Nota: + Quando os papéis presos na unidade de fusao forem retirados, preste atencéo e nao toque

na area sombreada mostrada abaixo para evitar queimaduras.

1. Abra a tampa frontal e, em seguida, remova o cartucho de toner laser ao longo do trilho guia.
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2. Abra a tampa traseira.
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4. Puxe cuidadosamente o papel preso
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6. Instale um novo cartucho de toner e feche a tampa frontal; entao, a impressora ird recuperar a

impressdo automaticamente.

Atolamento de Unidade frente e verso

1. Remova a unidade de impressao frente e verso da parte de tras da impressora.
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2. Remova o papel preso da unidade frente e verso.

3. Se o papel ndo sair junto com a unidade frente e verso, abra a bandeja e remova o papel preso

diretamente da parte inferior.

4. Depois de tirar papéis presos, instale a unidade frente e verso de volta e inspecione outras
pecas do produto. Se assegurado que nao hajam papéis presos, abra e feche a tampa frontal e,

em seguida, a impressora recupera a impressao automaticamente.
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Nota:+ Depois que todos os papéis presos forem retirados de acordo com as etapas acima, feche a
tampa frontal e arrume os papéis na bandeja, entao a impressora ira recuperar a impressao
automaticamente.

+ Se a impressora ainda ndo comegar a imprimir, por favor verifique se os atolamentos de
papel na impressora estao totalmente eliminados.

+ Se ndo puder eliminar os atolamentos de papel propriamente, por favor contacte o centro de
reparagao autorizada de Pantum em local ou enviados para ser reparado pelo centro de
reparagao autorizada de Pantum mais préximo.

+ As aparéncias da impressora podem ser diferentes dependendo dos modelos e fungdes

diferentes, os diagramas esquematicos apenas se servem para fins de referéncia.

Atolamentos do alimentador de documentos (ADF)

1. Abra a tampa superior do alimentador de documentos.
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2. Retire os atolamentos a partir do alimentador de documentos.

3. Depois de retirar os atolamentos, feche a tampa superior do alimentador de documentos e a

impressora volte a estar pronta.
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4. Se os atolamentos forem dificeis de ser retirados, pode tentar abrir a tampa do digitalizador,

retirando os atolamentos a partir do bloco de presséo.
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Obstrugao de papel na bandeja de alimentagao automatica

1. Puxe a bandeja automatica.

2. Puxe gentilmente o papel preso.
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3. Depois de retirar o papel emperrado, insira a bandeja automatica novamente na impressora,
pressione o botao da tampa dianteira para abrir e fechar a tampa dianteira e a impressora

continuara a imprimir automaticamente.

Obstrugao de papel na bandeja multifuncional

1. Puxe gentilmente o papel preso.
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2. Depois de retirar o papel emperrado, recarregue a bandeja multifuncional com papel, pressione
o botdo da tampa dianteira para abrir e fechar a tampa dianteira e a impressora continuara a

impressao.

Obstrugao de papel na bandeja opcional

1. Puxe a bandeja opcional.
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2. Retire gentilmente o papel preso.

3. Depois de retirar o papel emperrado, insira a bandeja opcional novamente na impressora e a

impressora continuara automaticamente a impressao.
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Se nao for possivel ver o papel nesta area, pare e va para o préximo passo:

1. Puxe a bandeja automatica.

2. Retire o papel preso da bandeja automatica.
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3. Depois de retirar o papel emperrado, insira a bandeja automatica novamente na impressora e a

impressora continuara automaticamente a impressao.
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Falhas de software

Fenomenos de falha

0 icone da impressora nao
aparece na pasta “Dispositivos e
Impressoras”.

A impressora esta no modo
"Pronto", mas nao executa

qualquer trabalho de impressao.

A instalagdo do driver falha-se.

ApOs as alteragdes de endereco
IP da impressora, o driver ndo

pode ser usado.

Solugées

Re-instale o programa do driver da impressora. Por favor
certifique-se de que o cabo de conexao com USB e o cabo da
fonte de alimentagao estao conectados corretamente.

Reinicie a impressora, se a falha persistir, por favor reinstale o
programa do driver da impressora. Certifique-se de que o cabo da
rede de conex@o com USB esta conectado corretamente.
Verifique se o servigo de Print Spooler esta ativado.

Verifique se a fonte de alimentacdo da impressora estd ligada, se
a conexao da impressora esta correta.

Modifique o enderego IP da porta do driver da impressora.

Se 0 método acima nao puder resolver, por favor re-instale o
programa do driver da impressora.

E recomendado que a impressora de rede esta configurada para
um endereco IP fixo.

Na rede DHCP é recomendado vincular o enderego IP ao

endereco MAC da impressora.

78



Informacgoes erradas

Informagodes erradas

Nao se detecta o cartucho

de toner para laser

Toner baixo

(Esta mensagem é exibida
em cojunto com a imagem
de espera

aletrnadamente.)

Como o toner esta baixo,
nao podera aceitar o
trabalho de impressao.
(Esta mensagem é exibida
em cojunto com a imagem
de espera

aletrnadamente.)

A vida atil do cartucho de

toner expirou.

A alimentagao de papéis

falha-se

Atolamento da impressora

Razao

O cartucho de toner para
laser ndo esta instalado
corretamente ou o cartucho
de toner para laser ja esta

danificado.

O toner no cartucho estd

baixo.

Se o toner no cartucho
estiver baixo, a impressao
do trabalho de fax recebido
nao podera ser executada.
(Normal no envio de fax,
impressao de arquivos,

copia e digitalizagao).

O toner no cartucho esta
esgotado.

O papel de impressao nao
esta devidamente
instalado. O papel esta fora
da faixa especificada.

O papel de impressao nao
esta devidamente

instalado.

Medida

Instale corretamente o cartucho de toner
para laser ou substitua o cartucho de

toner para laser.

Por favor, substitua por um novo

cartucho de toner.

Substitua por um novo cartucho de toner
ou descubra a opcao "Low in Toner,
Continue to Print" entre as opg¢des de
configuracdo do recebimento de fax e
depois configure-o como "On" para
impressao continua.

(uma vez que a impressora detecta que
o toner no cartucho nao funciona baixo,
durante a inicializagao ou a abertura e o
fechamento da tampa, ele configurara a
opcao "Low in Toner, Continue to Print"
habilitada anteriormente pelo usudrio de
volta para "Off").

Por favor, substitua por um novo

cartucho de toner.

Por favor instale o papel corretamente.

Por favor instale o papel corretamente.
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Impressora ocupada

Falha de digitalizagao

Falta de papéis a ADF

Atolamento a ADF

Ha outras tarefas de

trabalho.

Falha interna do
digitalizador.

Quando selecionar ADF
para a origem de
digitalizacao, ADF nao
coloca papéis e inicia o
trabalho de cépia ou
digitalizagéo, aparece esta
mensagem.

Ao usar ADF para executar
o trabalho de cépia ou
digitalizagéo, no caso de
atolamento de alimentagao
de papéis ou falha de
alimentacao de papéis,

aparece esta mensagem.

Por favor cancele as tarefas de trabalho
ou espere pela conclusdo de outras
tarefas de trabalho.

Por favor entre em contato com o

servigco ao cliente de Pantum.

Por favor carregue o documento original

corretamente.

Por favor remova atolamento, arrume o
documento original e carregue no ADF,
execute de novo as operagodes de

digitalizagao.

Nota:+ Se o problema persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente. Consulte o

certificado Trés Garantias para obter detalhes de contato.
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Solugao de falhas comuns

Falhas comuns

Tipos de Fenomenos de
falha falha
Problemas .
Qualidade de
de _ _
. _ impress&o pobre
impresséao
Nao é possivel
copiar
Problemas
de copia Imagens de
cdpia anormais
Problemas ]
A impressora
da o
_ nao imprime
impressora

Razao

Veja detalhadamente no

Defeitos na imagem.

Danos ao digitalizador.

+ O digitalizador esta sujo ou
danificado.

* O cartucho de toner esta
sujo ou danificado.

+ A fonte de alimentacéao do
dispositivo nao esta
conectada corretamente.

+ 0 cabo de conexao entre o
computador e a impressora
nao esta conectado
corretamente.

* A porta de impressao esta
especificada erradamente.

* A impressora esta no
estado offline, marque a
opcao "Usar a impressora em
off-line."

+ O erro interno da
impressora nao é restaurado,
como atolamentos de papel,
falta de papel, etc..

* A instalacdo do programa
do driver da impressora nao
esta correta.

+ LCD exibe uma mensagem

de erro.

Solugoes

Veja detalhadamente no Defeitos

na imagem.

Por favor entre em contato com o

servigo ao cliente de Pantum.

* Limpe o digitalizador.
* Sugere-se que substitua o

cartucho de toner original.

« Certifique-se de que o cabo da
fonte de alimentacgao esta
conectado corretamente.

+ Desligue a conexao do cabo da
impressora e volte a conectar de
novo.

« Verifique as configuracdes de
impressora de Windows, para
garantir que o trabalho de
impressao é enviado para a porta
correta. Se o computador tiver
mais de uma porta, por favor
certifique-se de que o produto esta
conectado a porta correta.

« Por favor certifique-se de que a
impressora esta no estado on-line
normal.

« Por favor elimine erro para fazer a
impressora voltar ao estado
normal.

* Desinstale e depois reinstale o

programa do driver da impressora.
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A impresséo
on-line ndo
resposta.
Problemas
de Erro de
digitalizag  digitalizagao
ao
Problemas
de A impressao nao
manuseio  alimenta o papel
do papel

+ O cabo de conexao entre o
computador e a impressora
nao esta conectado
corretamente.

* Ainstalagao do programa
do driver da impressora nao
esta correta.

* Falha interna da
impressora.

+ 0 cabo de conexao de
dados do dispositivo nao
esta conectado
corretamente.

+ O programa do driver de
digitalizag@o néo esta
instalado corretamente.

+ LCD exibe uma mensagem

de erro.

+ N&o esta colocado
corretamente o papel
impresso.

* A midia de impressao esta
fora da faixa de
especificacao.

* O rolo de recolhimento de
papel esta sujo.

* Excesso de papéis no

compartimento de papéis.

* Desligue a conexao do cabo da
impressora e volte a conectar de
novo.

+ Desinstale e depois reinstale o

programa do driver da impressora.

* Certifique-se de que o cabo de
dados esta conectado
corretamente.

* Reinstale o programa do driver do

digitalizador.

* Instale corretamente a midia de
impressao. Se for usada uma midia
de impressao especial, ative 0
modo da bandeja de alimentacgao
multifuncional.

* Por favor use a midia de
impressao dentro da faixa de
especificacao.

* Limpe o rolo de recolhimento de
papéis.

* Retire 0 excesso de papel da
bandeja. Para impressao em uma
midia especial, use a bandeja de

alimentagao multifuncional.
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Atolamento

Impressao com
alimentacao de

varias paginas

* Excesso de papéis no
compartimento de papéis.

* A midia de impressao esta
fora da faixa de
especificacao.

* Existem objetos estranhos
na passagem de entrada de
papéis.

* O rolo de recolhimento de
papel esta sujo.

* Falha das pegas internas.

* A midia de impressao
contém a eletricidade
estatica excessiva.

* A midia de impressao esta
humida ou adesiva em
conjunto.

« Falha das pecas internas.

* Retire 0 excesso de papel da
bandeja. Para impressdao em uma
midia especial, use a bandeja de
alimentacao multifuncional.

« Certifique-se de usar o papel que
cumpra com as especificagoes.
Para impressao em uma midia
especial, use a bandeja de
alimentacao multifuncional.

* Limpe a passagem de
alimentacao de papéis.

* Limpe o rolo de recolhimento de
papéis.

+ Separe de novo a mida de
impressao, pode eliminar alguma
eletricidade estética. E
recomendado o uso da midia de
impressao recomendada.

« Por favor separe de novo a midia
de impressao ou use uma melhor

midia de impressao seca.

Nota: « Se o problema persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente. Consulte o

certificado Trés Garantias para obter detalhes de contato.



Defeitos na imagem

Fenomenos
de falha

AECD
abore
12445

Impressao
enbranquicad
0 OuU pouco

clara

‘AB) .
abcce
12345

Manchas de

toner

Pontos

brancos

Causa

+ A midia de impressao nao atende as
especificacdes de uso, como a midia esta
humida ou muito aspera.
* A resolugé@o no programa de impressao
estd com definicdo muito baixa, a
configuracdo de concentracdo esta muito
baixa, ou 0 modo de economia de toner esta
selecionado.
+ O cartucho de toner esta danificado.
* Toner insuficiente.
« Cartucho de toner sujo ou vazamento de
toner.
+ O cartucho de toner esta danificado.
+ Usou a midia de impressao que nao atende
as especificagdes de uso, como a midia esta
humida ou muito dspera.
+ A passagem de alimentagao de papéis
esta suja.
* No caso de aparecer manchas de toner ao
copiar e digitalizar, é possivel que a
plataforma de documentos de vidro esteja
suja.
+ O digitalizador esta sujo ou danificado.
+ Usou a midia de impressao que nao atende
as especificagdes de uso, como a midia esta
himida ou muito aspera.
+ A passagem de alimentagao de papéis esta
suja.
+ Dano interno do cartucho de toner.
+ 0 vidro reflexivo do laser interno da maquina

esta sujo.

Solugdes

« Por favor use corretamente a midia
dentro da faixa de especificacéao.

+ Defina a configuracao de resolugao
e concentragdo do programa, ou
cancele a ativagdo do modo salvar
toner.

« Sugere-se que substitua o cartucho

de toner original.

« Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

« Por favor use a midia de impresséo
dentro da faixa de especificacéao.

+ Limpe a passagem de alimentacao

de papéis.

« Limpe a plataforma de documentos

de vidro.

« Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacédo.

+ Limpe a passagem de alimentacao
de papéis.

« Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

+ Limpe as lentes de LSU.
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+ Usou a midia de impressao que nao atende
as especificagdes de uso, como a midia esta
himida ou muito aspera.

« A midia de impressao de papéis configurada
nao é consistente com a midia de colocacgao
de papéis.

+ O interior da maquina esta sujo.

* O cartucho de toner estéa danificado.

+ As pecas internas da maquina estao
danificadas.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecgas internas danificadas do cartucho de
toner.

+ O vidro reflexivo do laser interno da maquina
esta sujo.

+ A passagem de alimentagao de papéis esta
suja.

+ Caso surjam barras pretas na copia ou
digitalizagao, é possivel que o digitalizador ou
a plataforma de documentos de vidro esteja
suja.

+ A luz de emissora de luz do digitalizador tem
sujidade.

+ Danos ao digitalizador.

+ Use midia de impresséo que
cumpra com as especificagdes. Para
impressao em midia especial, use a
bandeja de alimentagao
multifuncional.

« Por favor use a midia de papel
correspondente para imprimir.

+ Limpe o interior da maquina.

« Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner

« Limpe o vidro reflexivo do laser
traseiro da maquina.

« Limpe o caminho de alimentagao
da impressora.

+ Limpe o digitalizador ou a
plataforma de documentos de vidro.
+ Use a fungao “Limpar e Reparar”
para limpar a unidade de fusor da
impressora. Sobre como imprimir,

consulte “Desligamento automatico ”.
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+ Usou a midia de impressao que nao atende
as especificagdes de uso, como a midia esta
himida ou muito aspera.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do cartucho de
toner.

+ A passagem de alimentagao de papéis esta
suja.

+ A tensdo de transferéncia de impressao
interna da impressora esta anormal.

+ A digitalizagao esta exposta a luz.

* No caso de surgir o fundo de cor preta ou o
fundo cinzento na cépia ou digitalizacao, é
possivel que a plataforma de documentos de

vidro esteja suja.

« Cartucho de toner sujo.

* Pecas internas danificadas do cartucho de
toner.

+ Os componentes de fixagao de imagem
estao danificados.

+ Nao esta colocado corretamente o papel
impresso.

+ A passagem de alimentagao de papéis da
maquina esta suja.

« Por favor use a midia de impressao
dentro da faixa de especificacéao.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner

+ Limpe a passagem de alimentacao
de papéis no interior da maquina.

« Favor fechar a tampa do
manuscrito e depois realizar a cépia
e a digitalizagao.

« Limpe a plataforma de documentos

de vidro.

« Limpe ou substitua o cartucho de
toner

« Por favor entre em contato com o
centro de atendimento ao cliente
para repara e substituir por novos
componentes de fixagdo de imagem.

« Certifique-se de que os papéis de
impressao estao colocados
corretamente.

+ Limpe a passagem de alimentacao
de papéis no interior da maquina.
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+ Nao estd colocado corretamente o papel
impresso.

+ A midia de impressao usada nao atende as
especificagdes.

+ A passagem de alimentagao de papéis da
maquina esta suja.

+ Os componentes de fixagao de imagem
estao danificados.

« Cartucho de toner sujo.

+ O rolo de transferéncia de impressao interna
da maquina esta anormal.

+ A tensao de transferéncia de impressao

interna da maquina esta anormal.

+ O cartucho de toner esta instalado
incorretamente.

+ Dano interno do cartucho de toner.

« Carregamento interno anormal da maquina
ou o cartucho de toner ndo esta carregado.

* No caso de surgir imagem toda preta na
copia e digitalizacao, é possivel que a
digitalizacao esteja exposta a luz, a tampa do
documento original ndo esteja coberta.

+ Danos ao digitalizador.

+ Usou a midia de impressao que nao atende
as especificagdes de uso, como a midia esta
himida ou muito aspera.

+ O interior da maquina esta sujo.

* O cartucho de toner esta danificado.

+ As pecas internas da maquina estao
danificadas.

« Certifique-se de que os papéis de
impressdao estao colocados
corretamente.

« Por favor use a midia de impresséo
dentro da faixa especificada para
executar a impressao.

+ Limpe a passagem de alimentacao
de papéis no interior da maquina.

* Por favor entre em contato com o
centro de atendimento ao cliente
para repara e substituir por novos
componentes de fixagdo de imagem.

+ Limpe ou substitua o cartucho de
toner
« Limpe as pecas de transferéncia de

impressao dentro da maquina.

* Instale o cartucho de tinta
corretamente.

« Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.

« Favor fechar a tampa do
manuscrito e depois realizar a cépia

e a digitalizacao.

+ Use midia de impressao que
cumpra com as especificacdes. Para
impressao em midia especial, use a
bandeja de alimentacao
multifuncional.

« Limpe o interior da maquina.

« Sugere-se que substitua o cartucho
de toner original.
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« O cartucho de toner ndo estd instalado * Instale o cartucho de tinta

I corretamente. corretamente.

ABCD + O cartucho de toner pode estar danificado. « Sugere-se que substitua o cartucho
abcde . As - squi 5 iqi
pecas internas da maquina estao de toner original.
BEEER] g
danificadas.
Listras
horizontais

Nota:+ As falhas acima podem ser atenuadas limpando ou substituindo o cartucho. Se o problema
persistir, entre em contato com a central de atendimento ao cliente. Consulte o certificado Trés

Garantias para obter detalhes de contato.
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1 2 Especificagoes do produto

Nota: - Para as impressoras de diferentes modelos e diferentes funcdes, os valores de especificagdes
sao ligeiramente diferentes. Os valores sdo baseados em dados preliminares, para mais

WWW.pantum.com.

Visao geral das especificagoes

Dimenséao do
produto(Comprimento * Largura  416mm*365mm*370mm
* Altura)
Peso do produto (incluindo o
cartucho fornecido junto com a
12.5Kg
impressora, excluindo a
embalagem)
Peso do produto (incluindo o
cartucho fornecido juntocoma  14.7Kg
impressora, e a embalagem)
Intervalo de Temp. Otima de Impresséo: 10-32°C
Ambiente de impressao
Faixa de humidade de impressao:20%RH~80%RH
110V Model:AC100~127V,50Hz/60Hz,14A
Tensédo da fonte de alimentacao
220V Model: AC220~240V,50Hz/60Hz,7A
Impressao/digitalizagdo:<54dB(A)
Copiar: <57dB(A)
Espera:<30dB(A)

Modo silencioso:<46dB(A)

Ruido (nivel de pressédo sonora)

Hora de entrar na espera de

1T minutes
rede
Tempo de desligamento
automatico por defeito 4 hours

(Somente na UE)
Impressao:Médias650W
Espera: <60W
Consumo de poder Dormir: <1W
Encerramento: <0.5W

Network standby: Wi-Fi<<3W;Non-Wi-Fi<<2W


http://www.pantum.com/

TEC: conforming to requirements of Energy Star and Chinese
energy efficency rating
Microsoft Windows XP (32bit) / Windows 7/ Windows 8.1/
Windows 10 (32/64 bit) / Windows 11 (64 bit) / Windows Server
2012/ Windows Server 2016/ Windows Server 2019/ Windows
Server 2022 (64 bit)
macOS
10.10/10.11/10.12/10.13/10.14/10.15/11.6/12.0.1/12.3/12.4/12.
Sistema operacional 5/13
Linux (Ubuntu 16.04 (32/64 bit) /18.04/20.04/22.04 (64 bit) LTS;
Debian 10.0/11.0(32/64 bit) ; Redhat 8.0/9.0 (64 bit) ; Astra Linux
Special Edition V1.6/V1.7 (64 bit) ; Centos 7 (32/64 bit)) / Centos
8.2 (64 bit)
i0S 7.0-13.0
Android 5.1-10.0
USB 2.0(High Speed)
Interface de comunicacao Wired network: IEEE 802.3 10/100/1000Base-Tx
Wi-Fi (2.4G/5G): IEEE 802.11a/b/g/n
Wi-Fi 2.4GHz : 2400MHz — 2483.5MHz
Faixa de frequéncia Wi-Fi 5.1GHz : 5150MHz - 5350MHz
Wi-Fi 5.8GHz : 5725MHz - 5850MHz
Nota: As faixas de frequéncia sdo comuns e diferentes tipos de mercados restringirdo o uso de

determinadas faixas de frequéncia de acordo com as exigéncias regulamentadoras do pais.

Poténcia maxima de saida WLAN 2.4GHz : 19.00dBm EIRP
(Declaragdo de Conformidade WLAN 5GHz : 17.00dBm EIRP
com a EU) WLAN 5.8GHz : 13.50dBm EIRP
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Especificagoes de impressao

Velocidade de impressao
Hora de impressao da pagina
inicial

Idioma de impressao

40ppm(A4)/42ppm(Letter)
<6.9S

PDL

Especificagoes de copia

Velocidade de copia
Hora de copia da pagina inicial

Continuo O nimero maximo de
cépias
Taxa de aproximacgao

Outras fungdes de copia

40cpm(A4)/42cpm(Letter)
Flatbed <10 segundos
ADF <11 segundos

99 folhas

25%~400%
Copia do bilhete de identidade, copia de notas, copia integrada,
copia de clonagem

Especificagoes de digitalizagao

Tipo de digitalizacao
Tamanho maximo de
digitalizagao
Digitalizacao a cores
Funcao de saida de

digitalizagao

Tabuleta + ADF

Flatbed: 216x297mm
ADF: 216x356 mm

Sim

Digitalize para E-mail, PC, FTP, SMB e USB
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